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Spravca Kupaliska Castiglione
(d’alej len ,,KC*)

PREVADZKOVY PORIADOK
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Uel

Prevadzkovy poriadok vypracovany v stilade so zakonom ¢&. 355/2007 Z. z. 0 ochrane, podpore
arozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zadkonov a vyhlaSkou Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 525/2007 Z.z. o podrobnostiach o poZziadavkach na
telovychovno-§portové zariadenia. Ugelom prevadzkového poriadku je stanovit' prava a
povinnosti fyzickych a pravnickych os6b zdrzujicich sa na kupalisku ako aj povinnosti
prevadzkovatela, ktory kupalisko spravuje a prevadzkuje. Tento prevadzkovy poriadok je
zavdzny pre vSetky osoby zabezpecujlce prevadzku kupaliska, ako aj pre navstevnikov a
uzivatel'ov, ktori sa nachadzaja v jeho priestoroch.

Definicie

Prevadzkovy poriadok je suhrn opatreni na ochranu zdravia zamestnancov, navstevnikov,
najomcov a uzivatel'ov, na ochranu verejného zdravia v zariadeni, v ktorom existuje riziko
poskodenia zdravia.

Pouzité skratky:

SMMT Sprava majetku mesta Trnava

KC Kupalisko Castiglione

CO Civilné obrana

PO PoZiarna ochrana

BOZP Bezpec¢nost’ a ochrana zdravia pri préci
BOZ Bezpec¢nost’ a ochrana zdravia

RUVZ Regionalny trad verejného zdravotnictva

OOPP Osobné ochranné pracovné pomocky



Identifika¢né udaje prevadzkovatela

Prevadzkovatel’: Sprava majetku mesta Trnava, p. o.

Sidlo: Spartakovska ulica 7239/1B, 917 01 Trnava
Prevadzka: Kupalisko Castiglione

Adresa prevadzky:  Juraja Slottu 45, 91701 Trnava

1CO: 53041984

IC DPH: SK2121254883

IBAN: SK03 0900 0000 0051 6911 6466

Konajuci: Ing. Lenka Klimentova, PhD. — riaditel’ka
Kontakt: info@smmt.trnava.sk

Objekt letného Kupaliska Castigline je situovany v $irSom centre mesta Trnava v Casti sidliska
Druzba. Pristupové komunikacie k arealu KC su pre dopravné prostriedky ako aj peSich
navstevnikov od ulice Juraja Slottu. Objekt KC a jeho aredl je uzatvoreny plotom. Vstup aredlu
a do samotného objektu KC je mozny jednym hlavnym bezbariérovym vstupom.

1. Priestorové usporiadanie a dispozi¢né ¢lenenie objektu - popis
zariadenia

Letné kupalisko Castiglione sa vyuziva pre ucely poskytovania sluzieb Sirokej verejnosti.
Objekt kupaliska pozostdva z plaveckého bazéna, detskych bazénov a viacerych menSich
budov. Budova spravy kupaliska je dvojpodlazna - v suteréne je strojoviia a na prizemi je denna
miestnost’ pre plavéikov a ¢ast’ pre obsluzny personal. Druha budova je urcena pre komercné
ucely ako prevadzka bufetu, ku ktorej prisliicha terasa pre navstevnikov. V areali kapaliska sa
nachadza socialna budova, kde su oddelené toalety pre muzov a zeny. Pri vstupe do aredlu
kapaliska je dennd miestnost’ s pokladiiou na predaj vstupeniek, samostatnd miestnost’ prvej
pomoci a skladové priestory.

Prevadzka kupaliska je pocas letnej sezony, t. j. spravidla v mesiacoch jun aZ august, ato
spravidla od 09:00 do 20:00hod.. Dozor za prevadzku zabezpeci povereny veduci KC.

Na kupalisku sa nachadza jeden bazén s vyhrievanim vody a prelievanim hladiny. Priestory
prevadzky poskytuju socidlne zazemie (toalety) rozdelené podla pohlavia (pre muzské toalety
st to dva pisoare a dve kabinky, pre Zenské toalety st to Styri kabinky) a exteriérové sprchy pri
vstupe do bazéna Vv celkovom pocte 24 sprchovych hlavic. V priestore aredlu kupaliska st
prezliekacie kabinky/ paravany v pocte Styri.

Cely objekt a aredl KC je mimo prevadzkovych hodin uzamknuty. V pripade zistenia osob,
ktoré sa pohybuju bez povoleni v objekte a v aredli KC, je potrebné privolat’ prislusnikov
Policajného zboru Slovenskej republiky. Prevadzkovatel’ zabezpe¢i monitorovanie objektu a
aredlu KC kamerovym systémom. Spravca KC odstrani po nahlaseni okamzite poruchy, ktoré
by mohli sposobit’ Grazy uZivatel'ov alebo nedovoli prevadzku, ak sa porucha neda odstranit’ a
brani jeho bezpecnej prevadzke. Pre pripad vzniku mimoriadnej situdcie je vypracovany a
verejne pristupny (u spraveu KC, na vratnici) Plan ochrany CO a PO.

Zamestnancom zabezpecujucim prevadzku a udrzbu KC si v potrebnom rozsahu poskytované
OOPP. Zamestnanci pre odkladanie civilného odevu maju vyc¢leneny priestor v miestnosti pre
obsluhu, vybavenu stolom, stoli¢kami a skrinkami na Saty.

2. Druh a sposob poskytovania sluzieb

Kupalisko Castiglione poskytuje vyuzitie bazénu k plaveckym aktivitam, a to pocas letnej
sezOny spravidla v nasledovnom rezime:
e Vv mesiaci jun spravidla od 09:00 do 19:30 hod.,;



e Vv mesiaci jul spravidla od 09:00 do 20:00 hod.;

e v mesiaci august spravidla od 09:00 do 19:00 hod..
Kupalisko sluzi pre Sportovanie Sirokej verejnosti. Voda v bazéne nie je vhodna pre batol'atd
a dojcata.
Vyuzivanie priestorov KC je spoplatnené v zmysle aktudlneho cennika, ktory je pre
navstevnikov spristupneny v priestoroch kupaliska ako aj na web stranke organizacie
(www.smmt.trnava.sk), kde je zverejneny aj srozvrhom/ rozpis prevadzkovych hodin
kapaliska. Prevadzkovatel” kupaliska si vyhradzuje pravo na zmenu rozvrhu v pripade potreby.
Plavanie je na vlastnu zodpovednost’ névstevnika - uzivatel'a, prevadzkovatel’ nezodpoveda za
pripadné¢ turazy ani za pripadné poskodenie zdravia navStevnika, ktoré suvisia
s nereSpektovanim a/alebo porusenim akychkol'vek pokynov prevadzkovatela. Prevadzkovatel’
Kupaliska Castiglione nezodpoveda za pripadnt stratu, poSkodenie alebo znic¢enie sukromného
majetku, ktory si navstevnici prinesu so sebou do objektu kupaliska.
V areali Kupaliska Castiglione je dovolené vykonavat len tie aktivity, na ktoré je areal urceny.

3. Udaje o kapacite umelého kiipaliska, bazénov
Kapacita plaveckého bazéna je 210 os6b. Okamzita kapacita kapaliska ja 1.050 navstevnikov.

Zakladné udaje o bazéne a kvalite vody

Plavecky bazén mé rozmery 50 x 21m a hibka vody v bazéne je maximalne 180cm a minimalne
120cm. Obsah bazéna je 1.650m3. Bazén je napustany z mestského vodovodu.

Detské (malé) bazény su uréené pre deti do 6 rokov a ich priemer je 300cm a hibka je 25cm.
Voda na kupanie je dodavana z verejného vodovodu. Voda v malych bazénoch je vyhrievana
na teplotu 30°C. Voda v plaveckom bazéne je vyhrievana na teplotu 28°C. Cistena je
filtrovanim a doplnovana denne v mnozstve 60 litrov na osobu. Teplota vody a vzduchu je
vyznacena na vyvesnej tabuly. V areali kipaliska su pitné fontany v pocte 6 ks.

Sposob a frekvencia kontroly kvality vody
Sposob a frekvencia kontroly kvality vody na kupanie sa vykondva v zmysle Vyhlasky
¢.308/2012 Z.z. Za kvalitu vody zodpoveda prevadzkovatel kupaliska. O kvalite vody v bazéne
je vedena evidencia a zaznamenava sa:

e ph,

e volny chlor,

e teplota,

e prichl'adnost’ vody.
Zaznamy sa eviduji 3x denne a evidencia so zaznamami je v zoSite u vedticeho kupaliska ako
aj na informacne;j tabuli v areali kapaliska.
Evidencia o prevadzke umelého kupaliska je v stlade s poziadavkami § 8 ods. 8 vyhlasky MZ
SR ¢. 308/2012 Z. z.
Sposob tpravy vody v bazéne/bazénoch
Kvalitu vody vbazéne po stranke zdravotnej nezavadnosti kontroluje 1-krat mesacne
zamestnanec RUVZ v Trnave, oddelenie hygieny Zivotného prostredia, v zmysle vyhlasky MZ
SR ¢. 308/2012 Z.z.. Pocas prevadzky bazénu je zabezpeCena nepretrzita re cirkulacia vody.
Uprava vody je plynnym chlérom v strojovni (chlérovni).

4.  Zasady prevadzky a udrzby zariadeni, sposob udrzby a Cistenia
priestorov, ploch bazénov s prisluSenstvom

Cistenie plaveckého bazénu je vykonavané denne vysavacom ,,VEDA®. Denne je zabezpefena
o€ista a udrzba nasledovne:


http://www.smmt.trnava.sk/

5.

e vnutorné steny plaveckého bazénu (pouzité pripravky icepurom a chloraminom),

e brodiska (vydezinfikované pripravkami icepurom a chloraminom),

e (ela bazénu su Cistené fixinelou,

e detské bazény 1-2x denne podla potreby vydezinfikované icepurom a chloraminom.

Sposob nakladania s odpadmi a zneSkodiniovania odpadovych vod

Odpadové vody z bazéna kupaliska sa vypustaju do mestskej kanalizacie.
Tuhy odpad (komunalny odpad) sa likviduje prostrednictvom firmy FCC Trnava.

6.

Zasady spravania navstevnikov

Zakazané tikony - vSeobecné zasady prevencie rizika — Kipalisko Castiglione
Vstup na Sportové zariadenie je na vlastni zodpovednost’ a vlastné nebezpecenstvo.
Vstup do priestorov aredlu KC je podmieneny dodrziavanim platnych zdkonov, vyhlasok,
noriem, tohto prevadzkového poriadku a d’al§ich internych predpisov prevadzkovatel'a
objektu.

Prevadzkovy poriadok je k dispozicii u prevadzkovatel'a ako aj na internetovej stranke
organizacie (Www.smmt.trnava.sk).

Kazdy navstevnik/uzivatel je povinny obozndmit’ sa pri vstupe do objektu s tymto
prevadzkovym poriadkom a dodrziavat’ jeho ustanovenia.

Kazdy navstevnik je povinny riadit’ sa pokynmi dozorujtiiceho plavéika a udrzovat Cistotu
v priestoroch kupaliska.

Vstup uzivatel'ov je spoplatneny v zmysle platného cennika KC.

Kazdy navstevnik kupaliska je povinny spravat’ sa tak, aby neobmedzoval a neohrozoval
druhych navstevnikov.

Na kupalisku je zakazané pozivat’ alkoholické napoje.

Plati prisny zakaz pouZivat’ sklenené obaly.

Na kupalisku je zakazané skakat’ do bazéna (okrem miest na to ur€enych) a si zakazané
loptové hry.

Pocas verejného plavania je zakdzané pouzivat plutvy.

Prevadzkovatel’ kipaliska si vyhradzuje pravo odopriet’ vstup alebo vyviest’ kazda osobu,
ktorda odmietne reSpektovat’ predpisy, pokyny zamestnancov KC alebo sa sprava
nepristojne. Za nepristojné spravanie sa povazuje najmd: spdsobenie vSeobecného
nebezpeCenstva Umyselnym alebo nedbanlivym spravanim, pontkanie omamnych a
psychotropnych latok inym navStevnikom/uZivatelom, nasilie proti skupine
navstevnikov/uZivatel'om alebo jednotlivcovi, resp. vyhrdZanie sa ubliZzenim na zdravi,
verejné hanobenie alebo podnecovanie k nendvisti vo¢i akémukol'vek narodu, jazyku,
etnickej skupine alebo rase, politickému presved¢eniu alebo nabozenskému vyznaniu,
verejné Sirenie poplasnej spravy (napr. bezdovodné ozndmenie uloZenia vybusniny), hruba
neslusnost’ alebo vytrznost, napr. ruSenie priebehu zépasu, napadnutie jednotlivca alebo
skupiny navstevnikov/uzivatel'ov, imyselné alebo nedbanlivé sposobenie tazkej ujmy na
zdravi, nasilie voci inému névstevnikovi/uzivatelovi v imysle zmocnit’ sa cudzej veci,
vyvolavanie konfliktov, prejavy urazlivého spravania voci inym osobdm, vzbudzovanie
pohorsenia spravanim vybocujicim z beznych vSeobecne prijatelnych zasad slusnosti,
sposobenie Skody na majetku prevadzky KC.

Zékaz vstupu plati pre osoby pod vplyvom alkoholu, drog alebo inych navykovych,
omamnych a psychotropnych latok. Plati prisny zdkaz poZivania alkoholu, drog alebo
inych navykovych, omamnych a psychotropnych latok.



Zakazuje sa spravat’ nepristojne, hlu¢ne a ohrozovat" osobnu bezpecnost, ako aj
bezpecnost’ ostatnych navstevnikov/uzivatel'ov kupaliska.

Vstup do priestorov moze byt’ odoprety osobam, ktorych navsteva by dokazatel'ne narusila
alebo mohla narusit’ poriadok, bezpecnost’ a Cistotu kupaliska a ich spravanie sa je v
rozpore s mravnymi a spolocenskymi normami a zdsadami spravania.

Do aredlu je zakazané nosenie zbrani, chemikalii, farbiv, horl'avin, odpadkov a predmetov
sposobujucich znecistenie arealu a Zzivotného prostredia, predmetov spdsobujlicich
zranenie o0sdb, symboly a predmety propagécie rasizmu a fasizmu. Osoby, vykonavajice
dozor v Sportovom aredli, ich nadriadené osoby, prislusnici Mestskej policie mesta Trnavy
alebo Policajného zboru Slovenskej republiky alebo povereni zastupcovia prevadzkovatel’a
maju pravo takéto predmety na mieste ihned’ odnat’.

Kazdy navstevnik/uzivatel’ je povinny udrziavat’, zachovavat’ a dbat’ o Cistotu a poriadok
vo vSetkych priestoroch aredlu KC. Je zakazané akymkol'vek sposobom znecistovat
priestory arealu kupaliska.

Kazda osoba vstupujuca do objektu kupaliska je povinna spravat’ sa tak, aby nedochadzalo
k jeho poskodzovaniu a poskodzovaniu jeho vybavenia. Navstevnici/uzivatelia su povinni
spravat’ sa v priestoroch aredlu Stadidona sposobom, ktory neposkodzuje alebo inym
spdsobom neznehodnocuje majetok a vybavenie, ktoré sa v areali nachadza.

Kazdy navstevnik/uzivatel je povinny uhradit’ vSetky straty a Skody nim spdsobené, ktoré
boli sposobené jeho vinou a konanim alebo opomenutim na zariadeni aredlu alebo na
majetku ostatnych osob. Za skody vzniknuté nedodrziavanim ustanoveni prevadzkového
poriadku a vSeobecnych bezpec¢nostnych pravidiel zodpovedd osoba poruSujica tieto
pravidla alebo jej zdkonny zastupca.

V priestoroch Kupaliska Castiglione plati prisny zakaz vstupu zvierat.

Vo vSetkych priestoroch arealu kupaliska plati prisny zakaz fajenia (okrem miest na
fajcenie vyhradenych) a je prisne zakazana manipulacia s otvorenym ohnom.

Pri pouzivani pomocok, zariadeni a Sportového naradia je potrebné dodrzat’ predpisané
postupy podla navodov pouzivania zariadeni a pokynov povereného dozoru
(prevadzkovatela, povereného zamestnanca KC, trénera, pedagogického dozoru).
Navstevnici/uzivatelia si opravneni pohybovat’ sa v areali kupaliska len v priestoroch
vyhradenych pre navstevnikov/uzivatelov. Vstup do inych priestorov je
navstevnikom/uzivatelom zakazany. K pohybu medzi priestormi kupaliska je povolené
pouzivat’ iba vyhradené komunikécie.

Unikové cesty, manipulaéné priestory, uzavery vody a elektrického pradu maja byt trvale
volné. Plati zdkaz odkladania veci na uvedené miesta.

Objekt Kupaliska Castiglione nie je verejny a nie je to ani utocisko a zhromazdisko pre
nahodnych navstevnikov, a preto vstup do aredlu a do prevadzkovych priestorov je (mimo
platiacich uZivatel'ov) prisne zakazany.

Prevadzkovatel KC ma pravo kedykol'vek zruSit tréningovi hodinu, plavanie pre
verejnost’ alebo dohodnuté vstupy pre komerciu z prevadzkovych, organizacnych,
technickych dovodov alebo z dovodov verejného alebo celospolocenského zaujmu.

V pripade zistenia poruchy v Sportovom areali, ktord by ohrozovala bezpe¢nost’, branila
alebo inak obmedzovala prevadzku, rovnako ako aj zistenie poruSovania prevadzkového
poriadku, s uZivatelia povinni tito skutocnost’ bezodkladne nahlasit’ prevadzkovatelovi.
V pripade evakudcie objektu je kazdy navstevnik/uzivatel nachadzajuci sa v objekte
povinny dodrziavat poZziarnu poplachovi smernicu a evakuacny plan. Ohlasenie
spozorované¢ho poziaru je mozné na ¢islo 112 alebo 150 alebo V sluzobnej miestnosti
kapaliska.

Ustanovenia tohto poriadku st platné pre cely objekt Kupaliska Castiglione vratane celého
arealu.



7.

Kipaliskovy poriadok

Vstup na kupalisko je povoleny iba na platni vstupenku, alebo predplatent vstupenku
(permanentku) zakipenu v pokladni kupaliska v zmysle platného cennika kupaliska
zverejneného v priestoroch kupaliska ako aj na webovej stranke organizacie.

Predaj vstupeniek sa zalina otvorenim kupaliska a kon¢i sa hodinu pred zatvorenim
kupaliska.

Det'om mladsich ako 10 rokov je navsteva kupaliska povolena iba v sprievode osoby starsej
ako 18 rokov.

Navstevnici, ktori nevedia plavat lebo plavaju nedokonale, mézu sa kupat len
Vv priestoroch vyhradenych pre neplavcov.

Pred vstupom do bazéna je kazdy névstevnik povinny osprchovat’ sa v priestoroch sprch.
Pri plnom obsadeni kupaliska ho moze prevadzkovatel’ uzavriet’ prerusit’ predaj vstupeniek
az do doby, ked’ sa kapacita ktipaliska uvolni.

Sprava kupaliska neruci za stratu cennych predmetov a penazi. Najdené predmety nalezca
odovzda v pokladni, kde bude nalez pisomne zaznamenany.

Navstevnik je povinny mat slusny a ¢isty kapaci odev a Svojim spravanim nesmie
poruSovat’ zasady mravnosti a sluSnosti. Je zak4dzané vstupovat’ do plaveckého bazénu
V civilnom obleceni.

Deti vyuzivajuce malé detské bazény musia mat’ vhodné obleCenie na kapanie sa vo
verejnych zariadeniach (t. j. kipacie plienky, plavky a iné na to uréené oblecenie).

Je zakdzané dospelym a rodi¢om zdrziavat’ sa priamo v malych bazénoch a vstupovat’ do
v malych bazénov.

Névstevnici st povinny chranit’ zariadenie kupaliska, neplytvat’ vodou a po osprchovani
ihned’ uzavriet’ ventily spfch.

Narusovatel’ kiipel'ného poriadku sa vystavuje hrozbe vyvedenia z kupaliska bez naroku na
vratenie vstupného.

Je zaké4zané volat’ o pomoc bez véaznej priciny.

Fajcenie je povolené len vo vyhradenom priestore v okoli bufetu.

Zakupenim vstupenky sa kazdy navstevnik dobrovolne podrobuje ustanoveniam tohto
kapel'ného poriadku a pokynom pracovnikov kupaliska.

Sposob zabezpecovania a poskytovania prvej pomoci

Na Kupalisku Castiglione je prevadzkovatel'om zriadena miestnost’ vyhradena na poskytovanie
prvej pomoci vybavend skrinkou na prvi pomoc, l6Zkom prvej pomoci, nosidlami a
prostriedkami na poskytovanie prvej pomoci a predlekarskej pomoci ako aj dychacim
pristrojom typ. ELSA. Téato miestnost’ je oznacena v zmysle platného predpisu a vybavena
kartami prvej pomoci. Prvi pomoc mo6zu poskytovat’ len kvalifikovani pracovnici.

Plav¢ici vykonavajuci dozor pri bazéne su odborne spdsobili pre poskytovanie 1. predlekarske;j
pomoci.

8.

Sposob zabezpecenia dozoru plavéikom

Pocas prevadzky kupaliska maji dozor pri bazéne traja plavcici, ktori st riadne oznaceni
a vlastnia preukaz ,,VODNA ZACHRANNA SLUZBA CERVENEHO KRiZA“.



Dolezité telefonne Cisla

Integrovany zachranny systém
Hasicska sluzba

Rychla zdravotnicka pomoc
Policia

Mestska policia

V Trnave, dia .....eeeeeeeececccssnneneee

112
150
155
158
159

Ing. Lenka Klimentova, PhD.
SMMT, p. o.
riaditel’ka



